POLITYKA PRYWATNOSCI I WYKORZYSTYWANIA PLIKOW COOKIES W SERWISIE
Multikorzysci.pl

I. Informacje ogéine

1. Ponizsza polityka okresla cele, zasady oraz zakres gromadzenia i przetwarzania
danych osobowych oraz wykorzystywania plikow cookies wobec Uzytkownikow
serwisu internetowego dziatajgcego pod adresem: multikorzysci.pl (dalej:
Serwis).

2. Ochrona prywatnosci w Internecie jest dla nas priorytetem. Gwarantujemy
poufnos¢ wszelkich przekazanych nam danych osobowych oraz zapewniamy
podjecie odpowiednich Srodkoéw bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych
wymaganych przez przepisy o ochronie danych osobowych.

3. Operatorem Serwisu oraz Administratorem gromadzonych za jego
posrednictwem danych osobowych jest: Natives Zone Sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie, 02-796 z siedzibg przy ul. K. Jezewskiego 5¢/62, NIP: 5213722062,
Regon 363698226, Wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla M. St. Warszawa, XIII Wydziat Gospodarczy KRS o
numerze 0000600926, o kapitale zaktadowym 5.000 ztotych, (dalej:
Administrator).

II. Polityka plikéw cookies (Ciasteczka)

1. Administrator uzywa na stronach Serwisu technologii plikéw cookies (tzw.
ciasteczek) oraz podobnych technologii $Sledzgcych. S to niewielkie pliki
tekstowe zapisywane przez serwer na urzadzeniu koncowym Uzytkownika
(komputerze, smartfonie), ktére mogg by¢ odczytywane przy kazdorazowym
potgczeniu sie z tego urzadzenia.

2. Pliki cookies zazwyczaj zawierajg nazwe domeny serwisu internetowego, z
ktérego pochodzg, czas przechowywania ich na urzadzeniu korn\cowym oraz
unikalny numer. Identyfikatory cookies w potaczeniu z innymi danymi moga w
okreslonych sytuacjach stanowi¢ dane osobowe.

3. W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikéw cookies:

o Cookies sesyjne: pliki tymczasowe, ktére przechowywane sg w
urzadzeniu Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony
internetowej lub wytgczenia oprogramowania (przegladarki internetowej).

o Cookies trwate: pliki przechowywane w urzgdzeniu Uzytkownika przez
czas okreslony w parametrach plikow cookies lub do czasu ich usuniecia
przez Uzytkownika.

4. Administrator wykorzystuje pliki cookies w nastepujacych celach (rodzaje
plikow):



o Niezbedne (techniczne): umozliwiajgce korzystanie z podstawowych
funkcji Serwisu, np. utrzymanie sesji po zalogowaniu, zapewnienie
bezpieczenstwa. Instalacja tych plikéw nie wymaga zgody Uzytkownika.

o Analityczne/Statystyczne: umozliwiajgce badanie ruchu na stronie
internetowej, co pomaga zrozumie¢, w jaki sposob Uzytkownicy
korzystajg z Serwisu i ulepszac jego strukture (np. Google Analytics).

o Funkcjonalne: umozliwiajgce "zapamietanie" wybranych przez
Uzytkownika ustawien i personalizacje interfejsu, np. w zakresie
wybranego jezyka lub regionu.

o Marketingowe (Reklamowe): umozliwiajgce dostarczanie Uzytkownikom
tresci reklamowych dostosowanych do ich zainteresowan, w tym przez
podmioty trzecie (np. Google, Meta/Facebook).

5. Zgoda na pliki cookies: Warunkiem instalacji na urzadzeniu koricowym

Uzytkownika plikéw cookies innych niz "niezbedne" jest wyrazenie dobrowolnej
zgody przez Uzytkownika podczas pierwszej wizyty w Serwisie (poprzez tzw.
Cookie Banner).

Uzytkownik moze w kazdym czasie wycofa¢ wyrazong zgode lub zmienié
ustawienia dotyczgce plikow cookies. Ograniczenie stosowania niezbednych
plikdw cookies moze jednak wptyng¢ na niektére funkcjonalnosci dostepne na
stronach internetowych Serwisu.

Informacje dotyczace polityki cookies firm zewnetrznych (tzw. third-party
cookies) dostepne sg na stronach internetowych poszczeg6lnych dostawcéw (np.
Google, Facebook).

III. Przetwarzanie Danych Osobowych

1.

Administrator zbiera i przetwarza dane osobowe Uzytkownikow zgodnie z
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. (RODO).

Korzystajac z funkcji kontaktowych (formularz, e-mail), Uzytkownik moze podac
swoje dane osobowe, w szczegdlnosci: imie, nazwisko, adres e-mail, numer
telefonu.

Cele i podstawy prawne przetwarzania: Dane osobowe podawane przez
Uzytkownika przetwarzane sg w celach:

o Udzielenia odpowiedzi na zapytanie przestane przez formularz
kontaktowy lub e-mail - na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcego na komunikacji z
Uzytkownikami.



o Swiadczenia ustug droga elektroniczng oraz realizagji
umow/regulaminéw serwisowych - na podstawie niezbednosci do
wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

o Marketingu bezposredniego, np. wysytki newslettera (jesli dotyczy) -
wytgcznie na podstawie odrebnej, dobrowolnej zgody Uzytkownika (art. 6
ust. 1 lit. a RODO).

o Rozpatrywania ewentualnych roszczen lub obrony przed nimi - na
podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1
lit. f RODO).

4. 0Odbiorcy danych: Dane Uzytkownikéw mogg by¢ przekazywane podmiotom
przetwarzajgcym dane na zlecenie Administratora (np. dostawcom ustug IT,
hostingu, ustug marketingowych) z zachowaniem wymogoéw bezpieczenstwa na
podstawie odpowiednich umdéw powierzenia. Dane mogg by¢ réwniez
udostepniane organom panstwowym, jezeli wymagajg tego obowigzujgce
przepisy prawa.

5. Czas przetwarzania (retencja): Dane przetwarzane na podstawie zgody s3
przechowywane do momentu jej wycofania. Dane przetwarzane w celu obstugi
zapytan przechowywane sg przez czas niezbedny do udzielenia odpowiedzi, a
nastepnie do uptywu okresu przedawnienia ewentualnych roszczen.

6. Prawa Uzytkownika: Zgodnie z RODO, Uzytkownikowi przystuguje prawo do:
o dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,
o sprostowania (poprawiania) swoich danych,
o usuniecia danych ("prawo do bycia zapomnianym"),
o ograniczenia przetwarzania danych,
o przenoszenia danych,

0 Wwhniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych opartego na
uzasadnionym interesie Administratora,

o cofniecia zgody w dowolnym momencie (bez wptywu na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania dokonanego przed jej cofnieciem).

7. W przypadku uznania, ze przetwarzanie danych narusza przepisy RODO,
Uzytkownikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego -
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO).

8. Podanie danych w formularzu jest dobrowolne, jednakze ich niepodanie moze
skutkowad brakiem mozliwosci nawigzania kontaktu lub realizacji ustugi.

IV. Postanowienia koncowe



1.

Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej Polityki Prywatnosci w
przypadku zmiany przepisOw prawa, rozwoju technologii internetowych lub
rozwoju Serwisu.

O wszelkich zmianach Uzytkownicy bedg informowani w sposéb widoczny i
zrozumiaty na stronach Serwisu. Obowigzujaca jest aktualna Polityka
Prywatnosci dostepna na stronie.

POLITYKA PRYWATNOSCI SERWISU www.multikorzysci.pl

Informacje ogélne

1.

4.

Ponizsza polityka okresla cele, zasady oraz zakres gromadzenia i przetwarzania
danych osobowych Uzytkownikéw serwisu www.multikorzysci.pl (dalej:
Serwis). Ochrona prywatnosci w Internecie jest dla nas bardzo istotng kwestia,
dlatego w sposéb szczegdlny dbamy o prywatnosc kazdej osoby, ktéra odwiedza
nasz Serwis.

Niniejsza polityka dotyczy Uzytkownikdw, o ktérych mowa w Regulaminie
Serwisu.

Operatorem Serwisu oraz Administratorem gromadzonych za jego
posrednictwem danych osobowych jest spétka dziatajgca pod firmga: Natives
Zone Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, 02-796 z siedzibg przy ul. K. Jezewskiego
5c¢/62, NIP: 5213722062, Regon 363698226, Wpisana do Krajowego Rejestru
Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla M. St. Warszawa, XIII Wydziat
Gospodarczy KRS o numerze 0000600926, o kapitale zaktadowym 5.000 ztotych,
(dalej: Administrator).

Administrator doktada wszelkich staran, aby przetwarzanie i ochrona danych
osobowych Uzytkownikéw byty dokonywane w sposdb uniemozliwiajgcy dostep
do tych danych ze strony os6b nieuprawnionych, jak tez przed ich



nieuprawnionym wykorzystaniem. Zapewnia rowniez bezpieczehstwo
korzystania z ustug.

I. Dane osobowe - zakres, cele i podstawy prawne

1.

Administrator prowadzgc Serwis i Swiadczgc za jego posrednictwem ustugi,
zbiera i przetwarza dane dotyczgce Uzytkownikdw w zakresie i celu niezbednym
do realizacji okreslonych ustug.

Korzystajac z Serwisu, Uzytkownik moze podac swoje dane osobowe w
formularzu kontaktowym w zakresie:

o Imie

o Nazwisko

o Adres e-mail

o Numer telefonu

o Adres zamieszkania

3. Cele i podstawy prawne przetwarzania: Dane osobowe podawane przez

Uzytkownika w formularzu kontaktowym wykorzystywane sg w celu:

o udzielenia odpowiedzi na zadane pytania i biezgcego kontaktu z
Uzytkownikiem - na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcego na budowaniu
relacji i obstudze zapytan;

o odpowiedzi na zgtoszone reklamacje oraz realizacji ustug - na
podstawie niezbednosci do wykonania umowy lub podjecia dziatan na
zgdanie osoby, ktérej dane dotyczg (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

o przekazywania Uzytkownikom informacji marketingowych o
Programach i Ustugach oferowanych przez Serwis - wytgcznie na
podstawie odrebnej, dobrowolnej zgody Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a
RODO).

Podanie danych osobowych przez Uzytkownika w formularzu kontaktowym jest
dobrowolne, ale moze by¢ niezbedne w celu umozliwienia mu skorzystania z
okreslonej funkcji Serwisu (np. uzyskania odpowiedzi).

Czas przetwarzania: Czas przetwarzania danych osobowych uzalezniony jest od
celu: dane przetwarzane w celu obstugi zapytania przechowujemy przez czas
trwania korespondencji oraz okres przedawnienia ewentualnych roszczen, a
dane przetwarzane na podstawie zgody (np. marketing) - do momentu jej
cofniecia przez Uzytkownika.

II. Prawa Uzytkownika



1. Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa o ochronie danych osobowych
(RODO), Uzytkownikowi przystuguje prawo do:

o dostepu do swoich danych osobowych oraz otrzymania ich kopii,

o zadania sprostowania (poprawiania) swoich danych,

o usuniecia danych (prawo do bycia zapomnianym),

o ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

o przenoszenia danych osobowych,

0 wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (w tym profilowania).

2. Uzytkownik ma prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w
dowolnym momencie (dotyczy danych przetwarzanych na podstawie zgody), bez
wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie
zgody przed jej cofnieciem.

3. W przypadkach, gdy przetwarzanie danych osobowych bedzie niezgodne z
przepisami prawa, Uzytkownik jest uprawniony do wniesienia skargi do organu
sprawujgcego nadzoér nad przetwarzaniem danych osobowych - Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych (PUODO).

III. Zasady udostepniania danych innym podmiotom

1. Administrator ma prawo do przekazywania danych swoim zaufanym partnerom
oraz podmiotom wspoétpracujgcym (tzw. podmiotom przetwarzajgcym), w celach
i zakresie niezbednym do funkcjonowania Serwisu (np. dostawcom hostingu,
ustug IT, obstugi prawnej/ksiegowej). Udostepnienie to odbywa sie na podstawie
umoOw powierzenia przetwarzania danych osobowych, z zachowaniem wymogow
bezpieczenstwa okreslonych w RODO.

2. Przekazywanie danych podmiotom trzecim w celach marketingowych moze
nastgpi¢ wytagcznie po uzyskaniu odrebnej zgody Uzytkownika.

3. Administrator Serwisu moze ujawni¢ dane osobowe Uzytkownika podmiotom
uprawnionym do ich otrzymania na mocy obowigzujgcych przepiséw prawa, w
tym wiasciwym organom wymiaru sprawiedliwosci.

IV. Informacja o danych w zwigzku z uczestnictwem w Programach

Szczegotowe zasady ochrony danych osobowych udostepnianych w zwigzku z
korzystaniem z ustug oferowanych przez Serwis, oraz udostepnianych w zwigzku z
uczestnictwem w Programach oferowanych przez Serwis, zakres i cel udostepnianych
danych, a takze zasady ich przetwarzania, przewidziane sg odrebnie w Regulaminach
poszczegdlnych Programéw/Ustug, na ktore zdecyduje sie Uzytkownik.

V. Postanowienia koncowe



Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej Polityki Prywatnosci w
zwigzku z ewentualnymi zmianami prawnymi lub technologicznymi. Chwilg
wprowadzenia zmian Polityki Prywatnosci jest opublikowanie jej nowego brzmienia na
stronie Serwisu www.multikorzysci.pl Wobec Uzytkownikéw zawsze obowigzuje
aktualna Polityka Prywatnosci dostepna na stronie Serwisu.



